
考试注意事项
考试使用ITEST系统进行考试，学生自备耳机，电脑系统要求为XP系统或以

上，电脑须调整好系统日期和时间，考生需准备好UNIPUS账号。

1.注册/登录Unipus账号

使用手机号/邮箱，注册Unipus通行证，若之前已注册过：可直接登录

（Unipus旗下的所有产品，账号均互通，不必重复注册）若忘记密码：可点

击【忘记密码】自行重置

用 电 脑 在 浏 览 器 地 址 栏 （ 谷 歌 或 火 狐 ） 中 输 入 网 址 ：

https://itestcloud.unipus.cn/
重要须知

不可使用：手机浏览器/Pad浏览器

不可使用：IE浏览器或360安全浏览器



2.选择学校，认证账号，完成注册

首次登录iTEST时，需进行身份认证

Step1: 选择学校（吉首大学），张家界校区同学不要选择“吉首大学张家界

学院”

Step2: 选择【学生】身份；输入学号（认证账号）与姓名

注：认证所需的学号（认证账号）由学校管理员根据考试名单负责核对。如有

问题，请联系学校管理员。

3.选择考试方式

如果是校外考生，完成注册后直接网页登陆进行考试

如在校内机房考试，完成注册后点击电脑桌面客户端，登录进行考试(如下图）



4.进入考试，提交作答

完成以上步骤后，学生已经顺利登录系统。

考试时间开始后，即可进入考试开始作答。

步骤如下：

01点击进入考试

在【考试】的【待完成】中显示了需要参加的考试列表，学生也可通过检索考试

名称找到对应的考试。点击【去考试】，系统将自动开始加载试卷，加载完毕后

即可作答。

图示：点击考试-去考试

点击【去考试】时，如无法看到考试界面，请确认浏览器是否屏蔽了弹窗，可按

下图所示，点击【允许弹出窗口】。

图示：允许弹出窗口

02 检测耳机、键盘

按照系统提示的设备检测环节，确认耳机和键盘是否正常，按照提示进行检测。

检测完成后，保持耳机、键盘不变动，请勿插拔耳机、调音量等。



03 作答

考试按顺序作答，点击【下一题】继续作答。

点击【答题卡】，可查看试卷结构和答题情况，便于检查进度，以及在交卷前检

查是否有遗漏。

图示：答题卡-查看试卷结构和答题情况

如考试有听力题，请学生务必阅读以下说明

听力以Section为单位播放，每进入一个新的Section，考生需手动点击【开始听

力考试】按钮。同一个Section内，待上一个听力语篇播放完毕且答题倒计时截

止后，系统会自动跳转至下一听力语篇。听力未播放前，考生可手动点击【上一

题】、【下一题】预览试题，已播放的听力音频不可重复收听。

图示：点击开始听力考试



04 提交

进入考试后，考试倒计时开始。

考生答题完毕后，可点击【提交试卷】完成考试。

如倒计时结束还未提交试卷，系统将自动提交。

5. 考试问题

考前

1、 认证环节出现问题，无法完成认证，怎么办？

认证账号通常是学号，需联系管理员老师确认。

考中

1、作答中或提交试卷时，若出现系统提示，请认真阅读。

2、考试时断电、断网，怎么办？

请寻找稳定的网络和电脑后重新登录网址继续考试，系统将会自动保存已做的答

案。倒计时以故障发生时的剩余答题时间为准。

3、页面显示异常，怎么办？

可调节浏览器显示比例（按住Ctrl键，同时滚动鼠标滚轮），或更换浏览器（谷

歌/火狐）。

4、遇到其他问题无法解决，怎么办？

确保使用谷歌、火狐浏览器。

如无法解决，向任课老师提供如下信息：

学号、姓名、登录账号密码、参加的考试名称、故障页面的完整截图或照片。

如果有听力部分，则还需要提供受影响的Section编号。

5、考试登陆提示已过截止时间怎么办？

考试登录有时间限制，考生在规定时间内没有登录后会无法进入考试。考生在截

止时间过后出现电脑故障需要重新进入系统的请联系管理员。

6、考生进入考试后显示考试地点不对

系统内的考试地点是随机安排的，以正式考试通知为准，不影响考试作答和成绩。

考试须知针对系统
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